Comunicado de Imprensa
Novos sistemas informaticos administrativos e clinicos no IPO de Lisboa

13 de dezembro 2016. O Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil
(IPO de Lisboa) iniciou, no passado dia 7 de dezembro, a fase mais visivel do processo
de implementacado da alteragdo dos sistemas de gestdao da informagao administrativa e
clinica. Esta é uma prioridade estratégica para a melhoria dos cuidados prestados aos

doentes oncoldgicos.

Neste momento, estdo em curso a implementacdo de seis novas aplicacdes
informaticas - SONHO v2 (gestdao administrativa da informacao), SClinico (gestdo clinica
da informacdo), SCheduling (sistema de agendamento clinico), PAEMCDT (requisicao
eletrénica de meios complementares de diagndstico); SITAM (Sistema de Informacgao
Taxas Moderadoras) e Plataforma Interoperabilidade (Light) - que se integram com

mais trés dezenas de aplicagGes externas.

Muito provavelmente, trata-se do maior processo de mudang¢a nos sistemas de
informacdo de um hospital em pleno funcionamento. Este projeto, de grande
dimensdo e impacto, vem dar continuidade a uniformizagao e coeréncia dos sistemas

de informagado hospitalar do Servigo Nacional de Saude.

Em simultaneo, o IPO de Lisboa tem em curso um conjunto de outros investimentos

gue visam o reforco dos Sistemas de Informacdo do hospital em trés grandes areas:

1 - Modernizacdo e consolidagdo de servigos e infraestruturas tecnoldgicas de suporte;
2 - Desmaterializacdo de processos clinicos e administrativos;

3 - Implementacdo de mecanismos de seguranca da informacao.

Estes projetos, integrados nas candidaturas ao Sistema de Apoio a Modernizacdo e
Capacitacdo da Administracdo Publica (SAMA 2020), enquadrado no atual Quadro
Estratégico Comum (PORTUGAL 2020), representam um investimento global superior a

4ME.
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Sem prejuizo dos esforcos de preparacdo desenvolvidos nos Ultimos meses, nesta fase
de transicdo os Servigos confrontam-se com dificuldades de implementagcdo e de
adaptacdo que ja& estavam previstas e que estdo a ser ultrapassadas.
O IPO de Lisboa tem um Plano de Contingéncia para situacdes de falha do sistema
informatico, que foi oportunamente preparado e divulgado pelos meios de
comunica¢do interna e que estd operacional. Além disso, de forma a minimizar o
impacto da mudanca e a manter o funcionamento do hospital com a maior
normalidade possivel, estdo presentes no terreno varias equipas de suporte e de
acompanhamento dos profissionais do Instituto.
Com os investimentos em curso, o IPO de Lisboa pretende responder as necessidades

dos doentes com mais eficacia e com o humanismo que nos caracteriza desde sempre.
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